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OGOLNE WARUNKI UMOWY ZLECENIA TRANSPORTOWEGO REALIZOWANEGO NA RZECZ
ELMEX LOGISTICS GROUP SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Poprzez przyjecie Zlecenia transportowego — zwanego dalej Zleceniem, Przewoznik i
Elmex Logistics Group sp. z 0. 0. (dalej Elmex) zawieraja umowe przewozu towarow —
umowe o swiadczenie ustug transportowych, zwanej dalej Umowa, ktérej Zlecenie
jest integralng czescig. Umowa zawarta jest poprzez przyjecie oferty, ktérg stanowi
niniejszej zlecenie.

1.2. Zlecenie moze byc¢ przyjete wytgcznie bez zastrzezen. Wszelkie oswiadczenia o
przyjeciu Zlecenia z zastrzezeniami uwazane bedg za nowg oferte ztozong przez
Przewoznika.

1.3. Zlecenie moze by¢ przyjete przez Przewoznika w kazdej formie. W razie przystgpienia
do realizacji Zlecenia bez ztozenia oswiadczenia o przyjeciu Zlecenia, Zlecenie uwaza
sie za przyjete bez zastrzezen.

1.4. Brak ztozenia oSwiadczenia o odmowie przyjecia Zlecenia w terminie 30 minut od
chwili otrzymania Zlecenia, uwazany bedzie za przyjecie przez Przewoznika Zlecenia
do realizacji, na warunkach okreslonych w tresci tego Zlecenia.

1.5. Przewoznik oSwiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami transportu,
przystosowanymi do Swiadczenia ustug. Przewoznik zobowigzany jest posiadac
niezbedne licencje i zezwolenia na wykonanie transportu. W przypadku przewozu
tadunkdw niebezpiecznych Przewoznik oswiadcza, ze posiada stosowne uprawnienia
do wykonania takiego przewozu.

1.6. Przewoznik zobowigzany jest posiadaé polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika (OCP) z sumga gwarancyjng nie _mniejszg niz réwnowartosc
250 000 € na kazde zdarzenie, wtym od kradziezy, rabunku i uszkodzenia towaru.

1.7. Elmex moze w kazdym czasie dokonywa¢ modyfikacji warunkéw Zlecenia. Zmiany
takie mogg by¢ przekazywane Przewoznikowi w kazdy dostepny sposdb.

2. WYKONYWANIE PRZEWOZU

2.1. W przypadku niedotrzymania terminu wynikajgcego ze Zlecenia, w szczegdlnosci w
zakresie podstawienia pojazdu celem podjecia przesyitki, Elmex ma prawo przekazac
Zlecenie innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Przewoznika.

2.2. Obowigzek wykonania przewozu na podstawie Zlecenia obejmuje rowniez wszystkie
inne czynnosci niezbedne dla osiggniecia celu Zlecenia, to jest dostarczenia rzeczy w
stanie niepogorszonym w terminie i w miejscu wskazanym w Zleceniu, a w
szczegoblnosci: 1) terminowe podstawienie pojazdu we wskazanym przez Elmex
miejscu; 2) nadzor i uczestnictwo w niezbednym zakresie w zatadunku i wytadunku; 3)
nadzér w zabezpieczeniu tadunku przez podmioty zobowigzane do jego zatadunku
oraz zabezpieczenie tadunku, 4) naprawy w drodze; 5) uzyskanie od odbiorcy
wskazanego przez Elmex potwierdzenia odbioru tadunku oraz potwierdzenia
przestojow przy czynnosSciach fadunkowych; 6) dbatos¢ o dokumenty zwigzane z
przewozem lub z powierzonymi Przewoznikowi rzeczami; 7) ubezpieczenie pojazdu
oraz tadunku; 8) dostarczenie tadunku bez uszczerbku we wskazanym przez Elmex
czasie do wskazanego miejsca (odbiorcy); 9) zachowanie w catkowitej tajemnicy
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wszelkich informacji zwigzanych z odbiorcg i nadawcg oraz przesytkg; 10) podjecie
niezwtocznego kontaktu z Elmex w przypadku zaistnienia zagrozenia przestojem pod
czynnosciami  fadunkowymi; 11) natychmiastowe telefoniczne i pisemne
zawiadomienie Elmex o zaistnieniu jakichkolwiek szkéd w przewozonym tadunku lub
jakichkolwiek innych probleméw zwigzanych z wykonywaniem przewozu.

2.3. W przypadku uszkodzenia lub utraty tadunku, awarii pojazdu lub uszkodzenia lub
utraty powierzonych dokumentoéw, Przewoznik zobowigzany jest do niezwtocznego,
najpdzniej w ciggu 1 godziny, powiadomienia Elmex o zaistnieniu takiego faktu.
Naruszenie tego postanowienia moze spowodowac rozwigzanie przez EImex Umowy
ze skutkiem natychmiastowym oraz obcigzenie Przewoznika wszelkimi kosztami
wynikajgcymi ze skutkow takiego zaniechania, jak rowniez wynikajacymi ze skutkdw
opdznienia w dostarczeniu przesyfki.

2.4. Obowigzuje catkowity zakaz przetadunkdw oraz dokonywania cesji niniejszej Umowy
podmiotowi trzeciemu bez pisemnej zgody Elmex. W przypadku naruszenia zakazu
Elmex zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu.

2.5. W przypadku opdznienia w podstawieniu (lub w razie braku podstawienia) pojazdu w
miejscu zatadunku lub roztadunku Elmex zastrzega sobie prawo do naliczenia
Przewoznikowi kary umownej w wysokosci 150 €. EImex ma prawo zleci¢ wykonanie
zastepcze ustugi przewozowej innego przewoznikowi i obcigzy¢ kosztami jej
wykonania zleceniobiorce.

2.6. Czas wolny od opfat postojowych 48 h przy za- i roztadunku. Weekendy i Swieta
zwolnione z optat postojowych. Po czasie zwolnionym od optat, kazda nastepna doba
ptatna 150 €. Postoje muszg by¢ pisemnie potwierdzone przez nadawce lub odbiorce.

2.7. Postdj pojazdu z tadunkiem, w szczegdlnosci opuszczenie pojazdu przez kierowce,
musi odbywac sie wytgcznie na parkingach strzezonych.

2.8. W sytuacji przywtaszczenia mienia przez przewoznika, ElImex ma prawo do natozenia
na przewoznika kary w wysokosci 40 000 € oraz obcigzenia go kosztem towaru. Strony
ustalajg, iz przywtaszczenie ma miejsce w sytuacji gdy towar nie jest dostarczony w
terminie do 2 dni kalendarzowych po umoéwionej w zleceniu dacie roztadunku.

2.9. W przypadku pobrania przez Przewoznika pustych palet na zatadunku/roztadunku
strony ustalajg, iz Przewoznik zobowigzuje sie do ich zwrotu w terminie najp6zniej 7
dni kalendarzowych. Niewywigzanie sie z ustalenn bedzie skutkowato potrgceniem
kosztu, jaki zostanie scedowany z tego tytutu na Elmex.

2.10. W przypadku opdznienia w doreczeniu Elmex kompletnej oryginalnej dokumentacji
dotyczacej Zlecenia, Elmex zastrzega sobie prawo do naliczenia Przewoznikowi kary
umownej w wysokosci 25 € za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

3. ODPOWIEDZIALNOSC PRZEWOZNIKA
3.1. Od chwili potwierdzenia przyjecia rzeczy do chwili dokonania wytadunku Przewoznik
ponosi ryzyko ich uszkodzenia, pogorszenia, ubytku lub utraty. Ryzyko to obejmuje
rowniez szkody wynikte z niewtasciwego rozmieszczenia tadunku lub przekroczenia
dopuszczalnych naciskow na o$ — nawet gdy tgczna masa tadunku nie przekracza
dopuszczalnej fadownosci pojazdu i jest zgodna w masg deklarowang na fakturze
handlowej lub liscie przewozowym.
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3.2. W wypadku, gdy niezwtocznie po uptywie czasu, w ktérym powierzony Przewoznikowi
przewodz winien zosta¢ wykonany, Przewoznik nie przekaze Elmex dokumentacji
zwigzanej z jego przewozem, w szczegélnosci dokumentu przewozowego (listu
przewozowego, CMR, kopii faktury, w ktérej tadunek zostat ujety) opatrzonego
pieczatkg (ewentualnie, w przypadku braku pieczatki numerem dokumentu
tozsamosci) oraz imieniem i nazwiskiem odbiorcy z jego czytelnym podpisem, datg
roztadunku, oraz dokumentac;ji celnej, ElImex moze, wedtug swego wyboru skorzystac
z jednego, kilku lub wszystkich ponizszych uprawnien; EImex moze: 1) uzna¢, ze
Umowa nie zostata przez Przewoznika wykonana, lub 2) uzna¢, ze tadunek zostat
utracony w okolicznosciach, za ktére Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢, lub 3)
wstrzymadé ptatnosci wynagrodzenia Przewoznika do chwili wyjasnienia watpliwosci,
lub 4) rozwigza¢ Umowe bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym. O utracie
lub uszkodzeniu dokumentdéw lub fadunku Przewoznik obowigzany jest kazdorazowo
niezwtocznie poinformowacé na pismie ElImex z podaniem szczegdétowego uzasadnienia
oraz dowodow, nie pdzniej niz w terminie trzech dni roboczych od dnia zaistnienia
takiego wydarzenia.

3.3. W przypadku reklamacji naleznos¢ za fracht oraz inne dotychczasowe zobowigzania
zostang wstrzymane do czasu zakoriczenia reklamacji.

4. WYNAGRODZENIE PRZEWOZNIKA

4.1. Ustalony fracht zawiera wszelkie optaty zwigzane z wykonaniem zlecenia i zostat
okreslony bez podatku od towaru i ustug, ktéry zostanie doliczony zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Elmex zastrzega sobie prawo potrgcenia wszystkich
dodatkowych kosztéw zwigzanych ze zleceniem, ktére powstang podczas transportu
i skompensowania ich z naleznosciami Przewoznika. Dodatkowe optaty, ktore nie
zostaty ujete w Zleceniu, ponoszone sg przez Przewoznika.

4.2. Podstawg do dokonania rozliczenia z tytutu swiadczonych przez Przewoznika ustug
jest prawidtowo wystawiona faktura

4.3. W przypadku wystawienia przez Przewoznika faktury z naruszeniem postanowien
Umowy, w szczegdlnosci z naruszeniem postanowien niniejszego paragrafu, Elmex ma
prawo wstrzymania ptatnosci do czasu usuniecia uchybienia przez Przewoznika. Okres
ten nie bedzie uznawany za opdznienie w ptatnosci. Termin ptatnosci rozpoczyna bieg
w dniu doreczenia do Elmex kompletnej dokumentacji wymaganej Umowa.

4.4. Elmex zastrzega sobie prawo do uzyskania od przewoznika zaswiadczenia, ktére
potwierdza iz ptatnikiem za ustuge bedzie tylko i wytacznie Elmex, w skutek czego
zadna ptatno$¢ nie bedzie pdiniej wymagana od klienta. Brak uzyskania w/w
zaswiadczenia bedzie skutkowato wstrzymaniem ptatnosci do momentu jego
uzyskania.

4.5. Cesja wierzytelnosci przystugujacych Przewoznikowi w stosunku do EImex nie moze
zosta¢ dokonana bez uprzedniej pisemnej zgody Elmex

4.6. EImex jest uprawniona do potracenia z wynagrodzenia Przewoznika kwot wszelkich
zobowigzan, jakie moga przystugiwaé EImex wobec Przewoznika z mocy niniejszych
Ogdlnych Warunkéw Umowy Zlecenia Transportowego.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE
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5.1. Przewoznik zobowigzuje sie, ze w okresie 12 miesiecy od dnia udzielenia Zlecenia
wykonywanego dla danego Zleceniodawcy, nie bedzie sSwiadczyt dla tego
Zleceniodawcy ustug transportowych (przewozowych) oraz innych ustug o podobnym
charakterze, chyba ze Elmex wyrazi na to uprzednio zgode na pismie albo Elmex
udzieli kolejnych Zlecen Przewoznikowi dla danego Zleceniodawcy. Okres 12 miesiecy
liczy sie od dnia ostatniego Zlecenia zrealizowanego dla danego Zleceniodawcy.

5.2. Za Zleceniodawce uznaje sie klienta Elmex oraz kazdego nadawce, zatadowce i
odbiorce wskazanego w liscie przewozowym. W przypadku ztamania niniejszego
zakazu, Przewoznik zaptaci EImex kare umowng w wysokosci 50 000 €. Naliczenie kary
umownej nie ogranicza prawa Elmex do dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogoblnych w przypadku, jezeli kara nie pokryta szkody EImex.

5.3. Przewoznik zobowigzuje sie zabezpieczy¢ Elmex i przejgé jego odpowiedzialnosé, na
pierwsze wezwanie, w zwigzku ze wszystkimi roszczeniami, karami lub grzywnami ze
strony 0sob trzecich, w tym ze strony wtadz publicznych, a wynikajgcych z dziatania
lub zaniechania Przewoznika.

5.4. Przewoznik zobowigzuje sie respektowaé przepisy innych panstw o wynagrodzeniu
minimalnym obowigzujgacym na terytorium danego panstwa. Przewoznik o$wiadcza,
ze zaspokoi wszelkie roszczenia swoich pracownikéw i wspotpracownikéw, jakie
mogtyby im przystugiwaé z mocy przepisow innych panstw o wynagrodzeniu
minimalnym obowigzujgcym na terytorium danego panistwa. Przewoznik zobowigzuje
sie zwolni¢ Elmex z wszelkich zobowigzan, na pierwsze wezwanie, w zwigzku ze
wszystkimi roszczeniami, karami lub grzywnami ze strony oséb trzecich, w tym ze
strony wiadz publicznych, a wynikajgcych z braku przestrzegania przez Przewoznika
przepisow o wynagrodzeniu minimalnym.

5.5. Jezeli ktorakolwiek z czesci Umowy zostanie uznana za niezgodng z prawem lub
niemozliwg do wykonania, nie wptynie to na waznos¢ i wykonalnosc¢ pozostatych
czesci. Dla usuniecia watpliwosci Strony Umowy postanawiajg w mysl art. 5883
Kodeksu cywilnego, ze w przypadku, gdyby jakakolwiek czes¢ Umowy okazata sie
niewazna lub w inny sposéb prawnie wadliwa, pozostata czes¢ Umowy pozostaje w
mocy, a W miejsce postanowien wadliwych Strony zobowigzujg sie wprowadzi¢
postanowienie zgodne z prawem i odpowiadajgce intencjom Stron wyrazonym w
postanowieniu wadliwym.

5.6. Strony postanawiajg, ze wszelkie spory, powstate na podstawie Umowy lub w zwigzku
Z nig bedg rozstrzygniete przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Elmex.

5.7. Umowa podlega prawu polskiemu oraz zgodnie z nim bedzie interpretowana. W
sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie Prawo
przewozowe, Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego
towaréw (CMR) oraz Kodeks cywilny. W przypadku wystgpienia rozbieznosci
pierwszenstwo majg zapisy Umowy.

5.8. Umowa i Zlecenie stanowig catos¢ porozumienia pomiedzy Stronami, dotyczgcego
przedmiotu Umowy i zastepuje wszelkie wczesniejsze ustalenia dokonane przez
Strony.
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